
 
 

 

 

 

 
  

 

SOSTENIBILITÀ NELLE STRUTTURE RICETTIVE 
 

 

 

La normazione rivolge la sua attenzione anche al turismo, settore 

che, adeguatamente sostenuto, si rileva un segmento estremamente 

importante per uno sviluppo sostenibile in campo sia ambientale, 

che economico e sociale. 

  

Su questa premessa è stato di recente avviato un tavolo tecnico per 

l’elaborazione di una norma in cui verranno specificati i requisiti 

ambientali, sociali ed economici per l'attuazione di un sistema di 

gestione per la sostenibilità nelle strutture ricettive del settore del 

turismo. 

  

La procedura si applicherà in tutti gli ambiti che possono essere 

influenzati e controllati dalle strutture ricettive di qualsiasi 

dimensione. Si tratta della UNI ISO 21401:2019 dal titolo 

“Turismo e servizi correlati - Sistema di gestione per la sostenibilità 

nelle strutture ricettive – Requisiti”, suddivisa in quattro appendici, 

di cui tre dedicate alla sostenibilità ambientale, economica e sociale 

e la quarta ad esempi di buona prassi per le pratiche di sostenibilità. 

  

Il documento si configura quindi come un valido supporto per 

avviare pratiche e comportamenti finalizzati ad uno sviluppo 

sostenibile nello specifico settore del turismo. 

  

Francesco Bennardis 

Quality Italia Srl 
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http://tiberweb.musvc3.net/e/t?q=5%3d7bIa3%26J%3dBW%26n%3dYCa3%26M%3dBb6bFa%26u%3dF5LpQ_3sSx_D3_rydr_2D_3sSx_C8wU8.8aAp4oMv.5oK_3sSx_C8qSlDiR0At9wAa_PbuP_Zq%266%3dmS4Nca.y73a9lt%26G4%3dU3fB
http://tiberweb.musvc3.net/e/t?q=4%3dSWCZO%26E%3d6V%260%3dT7ZO%26H%3d6aRW0Z%26G%3dAyKBL_wros_82_DtXq_N9_wros_77IP2.C5Gp6zBs.4AF_wros_77yHrGwG4_ImvU_S2Jz28ByP-5MfC54-x.I2w4f.8._KVtl_Uk%265%3d9NxMyV.s6F%26Bx%3dTOa6

